
 
 

UMOWA nr ………………... 

 

 

zawarta w dniu …..2025 r. w Krakowie, pomiędzy: 

 

Skarbem Państwa – Generalnym Dyrektorem Dróg Krajowych i Autostrad 

reprezentowanym przez Oddział w Krakowie Generalnej Dyrekcji Dróg Krajowych i 

Autostrad z siedzibą w Krakowie, ul. Mogilska 25, NIP, 675-12-72-475, REGON 

017511575-00075, w dalszej treści Umowy zwanym Zleceniodawcą lub Zamawiającym, 

działającym poprzez pełnomocników: 

Pan Maciej Ostrowski – Dyrektor GDDKiA w Oddział Krakowie 

Pan Robert Jakubiak – Zastępca Dyrektora GDDKiA w Oddział Krakowie 

a 

 

……………………………………………………….. 

reprezentowanym przez:  

  

……………………………………………………….. 

 

zwaną w dalszej części Umowy „Zleceniobiorcą” lub „Wykonawcą”, 

 

łącznie zwanymi „Stronami” lub pojedynczo „Stroną”. 

 

§ 1 

Przedmiot umowy 

 

1. Zleceniodawca zleca, a Zleceniobiorca przyjmuje do wykonania usługę polegającą na: 

a) etap I – odpowiednie doposażenie obiektów wodno-kanalizacyjnych umożliwiających 

monitoring pracy, uruchomienie systemu monitoringu obiektów wodno-kanalizacyjnych 

(aktywacja systemu) znajdujących się wzdłuż trasy drogi ekspresowej S52 odc. 

Północna Obwodnica Krakowa w ciągu 30 dni od daty podpisania Umowy. 

b) etap II - prowadzenia systemu monitorowania oraz zapewnienia dedykowanego 

działu wsparcia technicznego typu Call Center, świadczącego pomoc w zakresie 

działania systemu oraz transmisji danych w okresie obowiązywania umowy, czyli 3 lat 

od chwili doposażenia obiektów wodno-kanalizacyjnych i aktywacji systemu 

monitoringu. 

 

 

2. Zleceniobiorca zobowiązuje się do wykonania przedmiotu umowy zgodnie 

z wymaganiami Zamawiającego zawartymi w OPZ, stanowiącym integralną część 

niniejszej umowy 

 

 

§ 2. 

Zobowiązania Zleceniobiorcy i Zleceniodawcy 

 

1. Zleceniobiorca, w ramach wynagrodzenia podanego w § 3 ust.2 Umowy, dostarczy (do 

obiektów wodno-kanalizacyjnych wymienionych w OPZ), podłączy, skonfiguruje oraz 

aktywuje odpowiedni sprzęt umożliwiający zbieranie oraz przesyłanie danych 

niezbędnych do świadczenia usług opisanych w § 1 Umowy. Dostarczone Urządzenia 

zostaną własnością Zleceniodawcy. 

2. Podłączenie oraz stwierdzenie poprawności działania zostanie potwierdzone protokołem 

zdawczo-odbiorczym podpisanym przez upoważnionych przedstawicieli Stron. 

3. Zleceniobiorca w ramach wynagrodzenia podanego w § 3 ust. 1 zobowiązuje się do 

wykonywania dorocznych prac konserwacyjnych urządzeń przeznaczonych do 

świadczenia usług opisanych w § 1 Umowy. 



 
 

4. Zleceniobiorca w ramach wynagrodzenia podanego w § 3 ust.1 zobowiązuje się do 

wykonywania prac serwisowych urządzeń przeznaczonych do świadczenia usług 

opisanych w § 1 Umowy przez cały czas obowiązywania niniejszej Umowy. W przypadku 

awarii lub uszkodzenia urządzeń Zleceniobiorca na własny koszt naprawi lub wymieni 

urządzenie na nowe w ciągu 24 godzin od daty stwierdzenia awarii lub uszkodzenia.  

5. Zleceniobiorca zobowiązuje się do zapewnienia wsparcia technicznego typu Call Center, 

świadczącego pomoc w zakresie działania systemu oraz transmisji danych od 

poniedziałku do niedzieli w godzinach 6:00-22:00, również w dni świąteczne i wolne od 

pracy, przez cały czas trwania Umowy  

6. Zleceniobiorca zobowiązuje się do zapewnienia ciągłości monitoringu i działania 

systemu monitoringu przez całą dobę, 7 dni w tygodniu, przez cały czas trwania Umowy 

7. Nadzór nad realizacją Umowy ze strony Zleceniobiorcy sprawować będzie: 

………………………………. 

8. Nadzór nad realizacją Umowy ze strony Zleceniodawcy sprawować będzie 

………………………………. 

 

9. Zleceniodawca zapewni dostęp do obiektów wodno-kanalizacyjnych, które mają być 

objęte przedmiotem zamówienia  

 

§ 3. 

Wynagrodzenie 

 

1. Wynagrodzenie za wykonanie przedmiotu umowy, strony ustalają zgodnie z Ofertą 

Zleceniobiorcy (z Formularzem Cenowym), na kwotę netto ………..  zł plus podatek VAT 

23 % wynoszący …………..zł , co łącznie stanowi kwotę brutto ………………. zł słownie: 

……………………………………..złotych …../100), w tym:   

a) Za usługi wymienione w §1 ust. 1, lit. a, Zleceniodawca jest zobowiązany 

zapłacić Zleceniobiorcy jednorazowe wynagrodzenie w wysokości …… zł netto 

(słownie: ……. złotych …/100) plus należny podatek VAT. 

 

b) Za usługę wymienioną w §1 ust. 1, lit. b będącą przedmiotem umowy 

Zleceniodawca jest zobowiązany płacić Zleceniobiorcy miesięczne 

wynagrodzenie w wysokości ……………. zł netto (słownie: …………. złotych …/100) 

plus należny podatek VAT za dany miesiąc kalendarzowy świadczenia usługi, co 

daje ………….zł netto (słownie: …………….. złotych …./100) plus należny podatek 

VAT w okresie obowiązywania Umowy. 

 

 

2. Zapłata za usługę będzie następować w terminie 30 dni od daty otrzymania prawidłowo 

wystawionej faktury VAT. Za datę zapłaty strony uznają dzień obciążenia rachunku 

bankowego Zamawiającego. 

3. Zapłata za usługę następować będzie przelewem na konto Zleceniobiorcy w ………………. 

numer rachunku: …………………………………………….  

Zmiana konta bankowego Wykonawcy wymaga sporządzenia aneksu do Umowy. 

4. Zleceniobiorca oświadcza, że podany rachunek bankowy jest rachunkiem 

rozliczeniowym wyodrębnionym dla celów prowadzenia działalności gospodarczej oraz 

znajduje się w bazie podmiotów zarejestrowanych jako podatnicy VAT (na tzw. Białej 

liście Podatników VAT) prowadzonej przez Szefa Krajowej Administracji Skarbowej na 

podstawie art. 96b ust. 1 i 2 ustawy z dnia 11 marca 2004r. o podatku od towarów 

i usług i zobowiązuje się dokonywać wszelkich ciążących na nim obowiązków zgodnie 

z obowiązującą ustawą o podatku od towarów i usług przez cały czas trwania umowy, 

aż do całkowitego jej rozliczenia. 

5. Działając na podstawie art. 4 ust. 3 ustawy z dnia 9 listopada 2018 roku 

o elektronicznym fakturowaniu w zamówieniach publicznych, Zamawiający wyłącza 

stosowanie ustrukturyzowanych faktur elektronicznych, o których mowa w art. 2 pkt 4 

tej ustawy w tym zamówieniu. Zamawiający oświadcza, że w przypadku przesłania 

ustrukturyzowanej faktury elektronicznej do niniejszego zamówienia/umowy faktura 



 
 

taka będzie uznana za nieskutecznie doręczoną, tym samym nie biegną terminy 

związane z zapłata wynagrodzenia Wykonawcy za wykonanie zleconych zamówieniem 

świadczeń wobec Zamawiającego.  

6. Zleceniobiorca nie może dokonać cesji wierzytelności wynikających z umowy, bez 

uprzedniej pisemnej zgody Zleceniodawcy, pod rygorem nieważności.  

 

 

 

 

§ 4. 

Czas trwania Umowy i jej wypowiedzenie 

 

1. Umowa wchodzi w życie z dniem podpisania. 

2. Umowa zostaje zawarta na okres 36 miesięcy, liczony od daty rozpoczęcia 

wykonywania usługi monitorowania. 

3. Umowa może ulec rozwiązaniu: 

 

a) w wyniku obustronnego uzgodnienia; 

b) w wyniku pisemnego wypowiedzenia przez Zleceniobiorcę ze skutkiem 

natychmiastowym w przypadku zwłoki Zleceniodawcy w zapłacie przekraczającej 

30 dni kalendarzowych, pod warunkiem uprzedniego wyznaczenia odpowiedniego 

terminu na usunięcie naruszeń Umowy i bezskutecznego upływu wyznaczonego 

terminu; 

c) w wyniku pisemnego wypowiedzenia przez Zleceniodawcę ze skutkiem 

natychmiastowym w przypadku rażącego naruszenia postanowień Umowy przez 

Zleceniobiorcę,;  

d) po upływie trzymiesięcznego okresu wypowiedzenia, bez podania przyczyny, ze 

skutkiem na koniec miesiąca kalendarzowego przy czym oświadczenie 

o wypowiedzeniu Umowy powinno zostać złożone w formie pisemnej i przesłane na 

adres drugiej Strony listem poleconym lub doręczone osobiście. 

 

§ 5. 

Gwarancja 

 

1. Wykonawca udziela 60 miesięcznej gwarancji. Bieg terminu gwarancji rozpoczyna się 

od daty zakończenia instalacji, potwierdzonej protokołem odbioru. 

 

§ 6. 

Kary umowne 

 

1. Jeżeli zostaną zamontowane wadliwe urządzenia służące do przesyłu danych, bądź 

wada ujawni się w okresie trwania gwarancji, Zleceniodawca wyznaczy termin (nie 

krótszy niż 5 dni) do usunięcia stwierdzonych wad. Po upływie tego terminu 

Zleceniodawca naliczy kary umowne – w wysokości 0,2% wynagrodzenia brutto za 

każdy dzień zwłoki 

 

 

§ 7. 

Działanie siły wyższej 

 

1. Strony mogą zwolnić się od odpowiedzialności z tytułu niewykonania lub nienależytego 

wykonania Umowy, w razie gdy to niewykonanie lub nienależyte wykonanie jest 

następstwem siły wyższej. 

2. Przez pojęcie „siły wyższej” Strony rozumieją każde zdarzenie o charakterze 

zewnętrznym i niezależnym od Stron, które w chwili zawarcia Umowy nie było możliwe 

do przewidzenia przez Strony i któremu nie można było w żaden sposób zapobiec, w 

szczególności klęski żywiołowe, stan wyjątkowy, stan wojenny, nowe akty prawne lub 



 
 

decyzje administracyjne mające wpływ na realizację przedmiotu umowy i/lub inne 

zdarzenia o podobnym charakterze, których wystąpienie wyklucza realizację Umowy. 

 

§ 8. 

Rozstrzyganie sporów 

 

1. W kwestiach nieuregulowanych mają zastosowanie odpowiednie przepisy Kodeksu 

cywilnego. 

2. Wszelkie ewentualne spory mogące wyniknąć na tle realizacji niniejszej Umowy będą 

rozstrzygane przez sąd właściwy dla siedziby Zleceniodawcy (tj. sąd właściwy dla 

siedziby GDDKiA/Oddziału w Krakowie). 

 

§ 9  

Przetwarzanie danych osobowych 

1. W związku z zawarciem i wykonywaniem niniejszej Umowy każda ze stron będzie 

samodzielnie i niezależnie od drugiej strony odpowiadać za przetwarzanie danych 

osobowych zgodnie z przepisami Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady 

(UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w 

związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu 

takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (dalej „RODO”).  

2. Administratorem danych osobowych po stronie Zamawiającego jest Generalny 

Dyrektor Dróg Krajowych i Autostrad. Administratorem danych osobowych po stronie 

Wykonawcy jest ………………………………… 

3. Wykonawca zobowiązuje się poinformować wszystkie osoby fizyczne związane z 

realizacją niniejszej Umowy (w tym osoby fizyczne prowadzące działalność 

gospodarczą), których dane osobowe w jakiejkolwiek formie będą udostępnione przez 

Wykonawcę Zamawiającemu lub które Wykonawca pozyska, jako podmiot 

przetwarzający działający w imieniu Zamawiającego, o fakcie rozpoczęcia 

przetwarzania tych danych osobowych przez Zamawiającego. 

4. Obowiązek, o którym mowa w ust. 3, zostanie wykonany poprzez przekazanie osobom, 

których dane osobowe przetwarza Zamawiający, aktualnej klauzuli informacyjnej 

dostępnej na stronie internetowej https://www.gov.pl/web/gddkia/przetwarzanie-

danych-osobowych-pracownikow-wykonawcow-i-podwykonawcow, oraz 

przeprowadzenie wszelkich innych czynności niezbędnych do wykonania w imieniu 

Zamawiającego obowiązku informacyjnego określonego w RODO wobec tych osób. 

Zmiana przez Zamawiającego treści klauzuli informacyjnej dostępnej na ww. stronie 

internetowej nie wymaga zmiany Umowy.   

5. Aktualna treść klauzuli informacyjnej Wykonawcy stanowi Załącznik nr.... 

6. Wykonawca ponosi wobec Zamawiającego pełną odpowiedzialność z tytułu 

niewykonania lub nienależytego wykonania obowiązków wskazanych powyżej. 

 

§ 10. 

Postanowienia końcowe 

 

1. Wszelkie oświadczenia składane w wykonaniu niniejszej Umowy powinny być składane 

w formie pisemnej osobiście za potwierdzeniem odbioru lub listem poleconym 

i kierowane na następujący adres: 

 

a) ZLECENIODAWCA: GDDKiA oddział Kraków, ul. Mogilska 25, 31-542 Kraków, 

b) ZLECENIOBIORCA: ………………………………………….., 

 

 

https://www.gov.pl/web/gddkia/przetwarzanie-danych-osobowych-pracownikow-wykonawcow-i-podwykonawcow
https://www.gov.pl/web/gddkia/przetwarzanie-danych-osobowych-pracownikow-wykonawcow-i-podwykonawcow


 
 

Strony zobowiązują się do bezzwłocznego informowania o zmianie w/w danych 

adresowych. W przypadku niepodjęcia korespondencji pomimo przesłania jej na 

powyższy adres, korespondencję uznaje się za skutecznie doręczoną z chwilą upływu 

terminu do jej odbioru w placówce pocztowej.  

2. Przedstawiciele Stron wyszczególnieni we wstępie oświadczają, że posiadają należyte 

umocowania pozwalające im na skuteczne dokonanie czynności określonych w 

niniejszej Umowie oraz że na dokonanie niniejszej czynności prawnej nie jest 

wymagana zgoda żadnego innego organu. 

3. Wszelkie zmiany Umowy wymagają zachowania formy pisemnej pod rygorem 

nieważności. 

4. Umowę sporządzono w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, po jednym 

egzemplarzu dla każdej ze Stron. 

 

 

 

 

 

 

  ZLECENIODAWCA                                                ZLECENIOBIORCA 

 

 


